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OPWDD 

 

 

 

বিকাশজবিত প্রবতিন্ধকতা থাকা বিউইয়কক িাসীদের জিয OPWDD-র বিদেবশক পবরদেিা। 

OPWDD এিং বিবিন্ন িি প্রবিট এদজবির মাধ্যদম পবরদেিা প্রোি করা হয়। পবরদেিাসমূদহর 

মদধ্য আদে: 

• গৃহসংস্থাি সহায়তা 

• সম্প্রোয়গত হযাবিবিদটশি 

• ডে এিং কমকসংস্থাি কমকসূচী 

• অিকাশ 

• শুশ্রূো সমন্বয় 

 

ডিবশরিাগ OPWDD পবরদেিার িযয় ডিোদরি ডমবেদকইে িাণ্ড এিং বিউ ইয়কক  ডেট 

িাণ্ড িহি কদর। 

 

প্রবত িের, OPWDD $8 বিবিয়দির ডিবশ ডমবেদকইে িাদে খরচ কদর। 

 

OPWDD-ি বতত মান অবস্থা 

বিগত পাাঁ চ িেদর, OPWDD-র ডমবেদকইে এর খরচ $1 বিবিয়ি েিার িৃবি 

ডপদয়দে। 

 

OPWDD-র পবরদেিা পাওয়া মািুদের সংখযা িাড়দে। 

 

িেরির ডকািও মািুেদক সহায়তা প্রোদির খরচ ডিদড়দে। 

একজি মািুেদক সহায়তা প্রোি করদত িেদর প্রায় $65,000 িযয় হয়। ডিবশ 

সংখযক বশশু OPWDD-র পবরদেিা পাদে। 



চ্যাললঞ্জ ও পরিবতত নসমূহ 

 

 

 

 

Covid-19 

 COVID-19 আক্রান্তদের জিয OPWDD-র পবরদেিাসমূহ বকেু কমকসূচী 

িন্ধ হদয়দে 

 বকেু কমকসূচী পুিরায় চািু হদয়দে বকন্তু কম ডিাকদক পবরদেিা বেদয় থাদক 

 বকেু সহায়তাকমী কাজ ডেদড় বেদয়দেি 
 
 

কমীসংস্থান সংক্রান্ত 

 এখাদি যদথষ্ট কমী ডিই 

 এখাদি অদিক DSP কাজ আদে বকন্তু কমী ডিই 

 পযকাপ্ত কমী িা থাকার কারদে জিসাধ্ারদের পদে পবরদেিা পাওয়া কঠিি 
 

করিউটালিি রসলেম 

 OPWDD-র বকেু কবিউটাদরর বসদেম পুরদিা ধ্রদির 

 OPWDD-র বিদজদের কবিউটাদরর বসদেম উন্নত করা েরকার 

 কবিউটার বসদেদমর উন্নবত হদি OPWDD আরও িাদিা পবরদেিা বেদত 

পারদি 
 

কবরশ কলাক এবং নতুন প্রল াজন 

 আরও ডিবশ সংখযক মািুদের OPWDD-র পবরদেিা প্রদয়াজি মািুদের 

ডয ধ্রদের সাহাযয প্রদয়াজি তার িেি হদে 

 OPWDDডক আরও ডিবশ সংখযক জিসাধ্ারেদক পবরদেিা বেদত পারার উপায় 

খুাঁদজ বিদত হদি 

 OPWDD ডক মািুদের িতুি চাবহো পূরদের মদতা কদর পবরিবতক ত হদত হদি 



 

 

 

পরিকল্পনা প্রণ ন 
 

 

 

OPWDD মানুলেি সালে কো বলললে 

2021 সাদি, OPWDD ডগাটা ডেট জুদড় জিসাধ্ারদের সাদথ কথা িদিদে। 

 

OPWDD প্রবতিন্ধকতা থাকা িযবি, পবরিাদরর সেসয, পবরদেিা প্রোিকারী 

এিং অিযািযদের সাদথ কথা িদিদে। 
 

 

 

জনসাধািণ তালেি ভাবনাি আোন প্রোন কলিলেন 

জিসাধ্ারদের মদত ডয বিেয়গুবি গুরুত্বপূেক তা তারা OPWDD-র কাদে 

জাবিদয়দেি। 

 

জিসাধ্ারদের কাদে ডশািা সিকাবধ্ক গুরুত্বপূেক বিেয়গুবি হি: 

 ডিবশ সংখযক কমী উপিব্ধ করাদিা 

 আত্ম-বিদেক শিার উন্নয়ি ঘটাদিা 

 জটিি চাবহো থাকা িযবিদের আরও িাদিা সহায়তা করা 

 িাসস্থাি পবরদেিার উন্নয়ি 

 যাদের অবিিািকদের িয়স ডিদড়দে তাদের জিয পবরকল্পিা করা 
 

 

 

OPWDD তেয পিীক্ষা কলিলে 

OPWDD স্থািীয়, ডেট এিং জাতীয় তথয পরীো কদরদে। 

এই তথয ডথদক ডেখা যায় ডয: 

 কমীর অপ্রতুিতা একটা সমসযা 

 যদথষ্ট আিাস িা পবরিহি িযিস্থা ডিই 

 িহু সংখযক জিসাধ্ারদের সংকটকািীি পবরদেিা প্রদয়াজি 

 পবরদেিার িযয় ডিবশ এিং তা পাওয়া সময়সাদপে 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

OPWDD একটি খসড়া পরিকল্পনা নরেভুক্ত কলিলে 

OPWDD খসড়া পবরকল্পিা বিখিার জিয জিসাধ্ারদের িিা কথাগুবি 

িযিহার কদরদে। 

 

OPWDD খসড়া পবরকল্পিার বিখিার জিযও ডেখাদিা তথয িযিহার কদরদে। 
 

 

 

জনসাধািণ খসড়া পরিকল্পনাি পর্ত াললাচ্না কলিলেন 

2022 সাদি, OPWDD জিসাধ্ারেদক খসড়া পবরকল্পিা ডশয়ার কদরদে। 

 

OPWDD জিসাধ্ারেদক খসড়া পবরকল্পিায় তাদের বচন্তািািিা ডশয়ার করদত 

িদিদে। 

 

খসড়া পবরকল্পিায় জিসাধ্ারে ডযিাদি তাদের িািিা ডশয়ার কদরবেদিি: 

 অিিাইি বমটিং ও শুিাবির মাধ্যদম 

 মুদখামুবখ সাোৎ কদর ইদমইদির 

মাধ্যদম 

 একটি অিিাইি সমীোয় 
 

 

 

OPWDD একটি চূ্ড়ান্ত পরিকল্পনা রললখলে 

OPWDD অদপোকৃত িাদিা পবরকল্পিা প্রস্তুত করার জিয জিমদতর 

সাহাযয বিদয়দে। 

 

OPWDD চূড়ান্ত পবরকল্পিাটি তাদের ওদয়িসাইট, সামাবজক গেমাধ্যম এিং বমটিং-

এ ডশয়ার কদরদে। 



 

 

 

OPWDD-ি চূ্ড়ান্ত পরিকল্পনা 

OPWDD পবরিতক ি ও চযাদিদের ডমাকাবিিা করায় সাহাযয করার জিয এক ডকৌশিগত 

পবরকল্পিা বতবর কদরদে। 

 

এই ডকৌশিগত পবরকল্পিার মদধ্য িেয, উদেশয এিং কাযককিাপ সংবিষ্ট রদয়দে। 

 

িেয, উদেশয এিং কাযককিাপ ডথদক জািা যায় ডয OPWDD উন্নততর পবরদেিা ডেিার 

জিয কী কাজ করদি। 

 

এই পবরকল্পিা ডথদক জিসাধ্ারে জািদত পাদর ডয OPWDD বিম্নবিবখত কাজগুবি কীিাদি করদি: 

 কমকসূচীগুবি আরও িযবি-ডকবিক হদি সহায়তাগুবি পাওয়া সহজতর হদি 

 আরও ডিশী পবরদেিা পািার বিকল্প উপিব্ধ থাকদি 

 

এইই পবরকল্পিা পরিতী পাাঁ চ িের 2023 ডথদক 2027 পযকন্ত কাযককরী হয়। 

জিসাধ্ারে মদি করদি এই পবরকল্পিা পবরিতক ি করা ডযদত পাদর। 

 

 

 

 

 
 



লক্ষয 1 

 

 

OPWDD-র প্রথম িেয হি তার কমী, কবিউটার এিং জিসাধ্ারে ও অিয এদজবির 

সাদথ কাজ করা। 

 

1) কমীবারহনীলক শরক্তশালী কিা 

কমী বিদয়াগ, তারা কতবেি চাকবরদত িহাি থাদক, এিং কমী প্রবশেদে উন্নয়ি। 

 OPWDD কমীদের ডিািাস ও ডিতি িৃবিদত ডিোদরি এিং ডেদটর অথক 

িযিহার করদে 

 OPWDD DSP-ডের বিদয়াগ করার জিয সু্কিগুবির সাদথ কাজ করদে 

 OPWDD DSP-ডের প্রবশেদের উন্নয়দির জিয প্রবশেে ডকদির সাদথ 

কাজ করদে 
 

 

2) OPWDD-ি করিউটাি রসলেম আপলেট কিা 

OPWDD-র কবিউটার বসদেম উন্নত করা যাদত আরও িাদিা তথয পাওয়া 

সম্ভি হয়। 

 

 OPWDD বিদজর প্রযুবির উন্নয়ি ঘটাদি  

 OPWDD জিসাধ্ারে সিদকক  আরও তথয সংগ্রহ করদি 

 জিসাধ্ারদের জিয পবরদেিাগুবি কীিাদি কাজ কদর তা জািার জিয 

OPWDD তথয িযিহার করদি 
 

 

3) ো বহনকািীলেি সালে কাজ 

বসিান্ত গ্রহে প্রবক্রয়ায় বিকাশজবিত প্রবতিন্ধকতা থাকা জিসাধ্ারে, তাদের পবরিাদরর 

সেসয এিং পবরদেিা প্রোিকারী এদজবির সাদথ কথা িিদি। 

 

 OPWDD জিসাধ্ারদের সাদথ তাদের চাবহো ও প্রদয়াজিীয়তা বিেদয় কথা 

িদি চিদি 

 OPWDD অিযািয ডেট এদজবির সাদথ কাজ করদি 

 OPWDD অিযািয অেমতা বিেয়ক বিদশেজ্ঞদের সাদথ কাজ করদি 



লক্ষয 2 

 

 

OPWDD-র বিতীয় িেয হি পবরদেিা উন্নত করা, সহজতর বিয়ম বতবর করা এিং 

জিসাধ্ারেদক সাহাযয করার জিয িতুি পথ ডখাাঁ জা। 

1) সহা তা ও পরিলেবা উন্নত কিা 

পবরদেিা ও সহায়তা কীিাদি জিসাধ্ারেদক িতক মাদি এিং িবিেযদত 

সাহাযয করদি তা উন্নত করা। 

 OPWDD আরও ডিবশ মািুেদক কাজ ডপদত সাহাযয করদি 

 OPWDD আরও ডিবশ িাসস্থাদির সুদযাগ কদর ডেদি 

 OPWDD আত্ম-বিদেক শিা ডক উন্নত করদি 

2) রন মাবলী ও নীরতসমূহলক সিল কিা 
পবরদেিাগুবিদক আরও িমিীয় করা এিং বিয়মগুবিদক আরও সহজ করা যাদত 

সহদজ ডিাঝা যায়। 

 বিয়মগুবিদক আপদেট করার জিয OPWDD-র কমীিাবহিী থাকদি 

 OPWDD অিিাইি কমকসূচীদত জিসাধ্ারেদক অংশগ্রহে করাদত 

থাকদি 

 OPWDD জিসাধ্ারেদক সবক্রয় থাকদত এিং সম্প্রোদয়র সাদথ 

সংযুি থাকদত সাহাযয করদি 

3) নতুন কমতসূচ্ী এবং পরিলেবা রবেল  গলবেণা 

কমকসূচীগুবি কীিাদি কাজ করদে তার সমীো করা এিং জিসাধ্ারেদক সহায়তার 

িতুি পথ ডখাাঁ জা। 

 OPWDD পবরদেিা প্রোিকারীদের িাদিা পবরদেিা বেদি িাদিা 

ডিতি ডেদি 

 OPWDD জিসাধ্ারেদক সহদজ স্বাস্থয পবরদেিা ডেদি ও তথয 

পাওয়া সহজতর কদর তুিদি 

 OPWDD শুশ্রূো সমন্বয় ও শুশ্রূো িযিস্থাপিার সমীো করদি 

  



লক্ষয 3 

 

 

OPWDD-র তৃতীয় িেয হি িযবিদকবিক সহায়তার উন্নয়ি ঘটাদিা। 

 

1) রশশু, রু্বা ও অল্পব সী প্রাপ্তব স্কলেি সহা তা কিা 
বশশু, যুিা ও অল্পিয়সী প্রাপ্তিয়স্কদের সঠিক পবরদেিা উপিব্ধ করাদিা। 

 OPWDD পবরদেিাগুবি বশশুদের কীিাদি সাহাযয করদি তার পিবতদত উন্নয়ি 

ঘটাদি 

 OPWDD বশশু ও অল্পিয়সী প্রাপ্তিয়স্কদের সাহাযয করার জিয সংকটকািীি 

পবরদেিা চািু করদে 

 
2) জটিল চ্ারহো োকা বযরক্তলেি পরিলেবা কেও া 

জটিল আচ্িণগত এবং রচ্রকৎসা চ্ারহো সিন্ন বযরক্তলেি জনয প্রেত্ত 

পরিলেবা  উন্নরত ঘটালনা। 

 OPWDD কমীদের প্রবশেে ডেদি এিং চাবহো থাকা িযবিদের যারা 

পবরদেিা ডেয় তাদের ডিবশ ডিতি ডেদি 

 OPWDD জটিি চাবহো থাকা িযবিদের স্বাধ্ীি জায়গায় ডযদত সাহাযয 

করদি 

 OPWDD আরও সংকটকািীি পবরদেিা উপিব্ধ করদি 
 

3) ববরচ্ত্র্যপূণত সম্প্রোল ি কালে কপৌেলনা 

সমস্ত ধ্রদির ডপ্রোপট ডথদক আসা জিসাধ্ারে ডযি OPWDD-র পবরদেিা ডপদত 

পাদর তা বিবিত করা। 

 

 আরও ডিবশ মািুদের কাদে ডপৌাঁোদিার জিয OPWDD-র একটি িতুি অবিস 

আদে 

 OPWDD সমস্ত সম্প্রোদয়র জিসাধ্ারদের কাদে পবরদেিা উপিব্ধ করাদিার 

জিয কাজ করদি 

 OPWDD সমস্ত সম্প্রোদয়র জিসাধ্ারদের কাদে পবরদেিা উপিব্ধ 

করার জিয কাজ করদি 



 

 

 

জনসাধািণলক অবরহত িাখা 

OPWDD প্রবত িের পবরকল্পিাটির িেয এিং উদেশযগুবির পযকাদিাচিা কদর ডেখদি ডয 

সিবকেু ডকমি িাদি ঘটদে। 

 

সমদয়র সাদথ সাদথ, OPWDD-র কাদে ডকৌশিগত পবরকল্পিার িেযর সাদথ সংবিষ্ট আরও 

ডিবশ তথয থাকদি। 

 

প্রবত িের OPWDD জিসাধ্ারদের কাদে জািদত চাইদি ডয তারা ডয পবরিতক িগুবি কদরদে 

তা মািুেদক সাহাযয কদরদে বকিা। 

 

প্রবত িের OPWDD জিসাধ্ারদের কাদে জািদত চাইদি ডয তারা ডয পবরিতক িগুবি কদরদে তা মািুেদক সাহাযয 

কদরদে বকিা। 

 

OPWDD সিবকেু ডকমি ঘটদে আর জিসাধ্ারে কী িিদেি তার উপর বিিক র কদর 

পবরকল্পিায় প্রদয়াজিীয় পবরিতক িগুবি করদি। 

 

OPWDD পবরদেিাগুবি ডযি মািুেদক সাহাযয করদত পাদর তা বিবিত করদত তথযও যাচাই 

করদি। 

 

OPWDD-র িাবেকক প্রবতদিেদি তাদের িেয এিং অগ্রাবধ্কাদরর তথয OPWDD 

ওদয়িসাইদট এিং বমটিং-এ এিং ডপশ করদি। 
 

 

 

 



 

 

 

 

 
 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

www.opwdd.ny.gov 

 

 

 

স্বত্ত্বাবধ্কার © NYS অবিস ির বপপি উইথ ডেিিপদমন্টাি বেসঅযাবিবিটিস 

জানু ারি 2023 

http://www.opwdd.ny.gov/

